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取扱説明書 調査アプリオープンソース版 

 

１． 取扱説明一覧 

２．インストール        p.2 

３．ログインページ       p.2 

４．アンケート管理ページ    p.3 

５．アカウント管理ページ    p.4 

６．劇場管理ページ       p.5 

７．グループ設定ページ     p.6 

８．アンケート設定ページ    p.7 

９．アンケート結果ページ    p.9 

10．アカウントの種別と操作権限 p.10 

11．動作モード         p.10 

各ページの表示内容はアカウントの種別によって変わります。詳細は「10.アカウン

ト種別と操作権限」を参照。 
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２． インストール 

① 別紙「インストール手順書」に従い、WEBサーバに調査アプリをインストールする。 

３． ログインページ 

① ログインページへアクセスする。 

ブラウザからログインページ（A_URL/login）へアクセスする。A_URL は環境定義ファイル

（G_BASE/config.php）で設定した管理アプリケーション URL。ログインできる ID とパスワード設

定は後述のアカウント管理ページで行う。初期化処理で自動作成されるシステム管理者用アカウント

（L_BASE/db/dbconfig.php で設定）でログインする。パスワード入力欄の「👁」マーク押下で入

力パスワードが表示される。ログイン後、一定時間（L_BASE/setting.phpで設定）操作しないと再

度ログインが必要となる。 

 → ログインが成功すると、「アンケート管理」ページへ自動遷移します 

 

② 初回ログイン後はアカウント管理ページで以下を行う。 

※自動作成されたシステム管理者アカウントのパスワードを変更する。 

※管理者アカウントを作成し、以後は、システム管理者でログインしない。 
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４． アンケート管理ページ 

 

① ログイン後、アンケート管理画面が表示される。右上の「メニュー」押下で別ページに遷移する。 

② ボタン機能は、全ページほぼ同一とする。（登録・更新・削除は全ページに搭載） 

「登録」：新規登録フォームが表示される。 

以下のボタンは、表から変更したいデータを選択（クリックで変色）すると、押下可能となる。 

「更新」：選択したデータの更新フォームが表示される。 

「削除」：選択したデータを削除する。 

以下のボタンは、アンケート管理ページにのみ表示される。 

「項目」：アンケート登録更新の際に必要な入力事項「設問項目」の一覧を表示する。 

「表示」：選択したアンケートのページを表示する。                

「結果」：選択したアンケートの集計結果を「アンケート結果ページ」を開いて表示する。 
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５． アカウント管理ページ 

 

「登録」：新規登録フォームが表示される。 

以下のボタンは表から変更したいデータを選択（クリックで変色）すると、押下可能となる。 

「更新」：選択したアカウントの更新フォームが表示される。 

「削除」：選択したアカウントを削除する。 
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６． 劇場管理ページ 

 

研修生（劇場）がシステムを使えるようにするための、登録。劇場を見分ける ID＝劇場 ID、 

① 新規登録を行うと、劇場登録と同時に「劇場 ID」＋「担当者」の８桁の新規アカウントが自動的に追

加される。 

※劇場 ID、担当者 IDは、管理者（文化政策コース）が任意で決める。 

※初期パスワードは「アカウント名＋アカウント名」と設定される。→任意で変更可能 
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７． グループ設定ページ 

 

① アンケート項目を登録するグループを作成・更新する。 

・アンケート項目は「グループ」単位で、管理します。例えば＜「来訪理由」に関する質問＞＜「来

訪障害」に関する質問＞など、設問内容毎にアンケート項目を管理することで、どのような内容につ

いて質問するのかが明確になります。 

※例えば「交通手段に関する設問です。」の場合、この大文字を「グループ」と呼んでいます 

  

  



7 

８． アンケート設定ページ 

※アンケート設定ページで用意した設問項目（＝アンケート項目一覧） 

 

① アンケートの設問を作成変更する。 
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グループ IDは「グループ設定ページ」で設定したものを入力する。 

■入力のルール 

② アンケート項目設定の際、「単一選択ドロップダウン」形式を選択した場合は、1件目の項目（回答

選択項目 ）(任意)に「選択してください」の文言を必ず入力してください 

③ 「その他記述」を要する際は、最後の＜回答選択項目 (任意＞に「その他」の文言を必ず入力してく

ださい 
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９． アンケート結果ページ 

① 「ダウンロード」ボタン押下で、アンケート回答結果一覧の CSV

ファイルをダウンロードする。 

② 設問の回答形式が「選択」「選択＋その他記述」方式の場合、選

択項目毎の選択された回数を集計した一覧表とグラフを表示する。同劇

場で実施した他アンケートに同じ設問があった場合、グラフで比較表示

する。表示するグラフの種類を以下に記す。 

・「単一選択方式」かつ「選択項目が１０個以下」かつ「比較対象な

し」の場合 → 円グラフ。 

・「単一選択方式」かつ「選択項目が１０個以下」かつ「比較対象あ

り」の場合 → 水平棒グラフ。 

・その他の場合は、レーダーチャートを表示する。表示する。 

③ 設問の回答形式が「自由記述」方式の場合、記述内容の一覧を表示

する。 

  



10 

１０．アカウントの種別と操作権限 

① システム管理者 

システム開発者及びそれに準ずる管理者。ユーザーアカウントの管理、劇場の管理、アンケートの

管理において、データの登録、更新、削除、閲覧すべての操作権限を持つ。 

② 管理者 

システム運用上の管理者。システム管理者アカウントの操作は不可。4段階（すべて、追加更新、

追加のみ、閲覧のみ）の操作権限を有する。操作ミスによるデータの消失を防ぐため、データを非表

示とすることは可能だが、削除は不可とする。 

③ 劇場管理者 

劇場に所属するユーザーアカウントの管理、劇場が実施するアンケートの管理を行う管理者。シス

テム管理者及び管理者アカウントの操作は不可。4段階（すべて、追加更新、追加のみ、閲覧のみ）

の操作権限を有する。管理者と同じく、操作ミスによるデータの消失を防ぐため、データを非表示と

することは可能だが、削除は不可とする。 

※操作権限の詳細は別紙「ユーザーアカウントの種別および権限による操作権限の一覧」を参照のこと。 

 

１１．動作モード 

 動作定義ファイル（L_BASE/setting.php）で設定する動作モード（DEBUG_LEVEL）について記述。 

① ０：本番モード 

本番運用時に設定する動作モード。サーバ資源節約のため debug.logへの書き込みを行わない。 

② １：テストモード 

テスト運用時に設定する動作モード。debug.logへ動作状況を書き込む以外は本番モードと同様。 

③ ２：開発モード 

開発時に設定する動作モード。debug.logへ動作状況を書き込む。アンケートページは「メンテナ

ンス中」となる。アンケート管理ページにて「表示」ボタン押下で表示するアンケートページは、ア

ンケート期間外でも回答が可能、また同一ブラウザからの複数回回答も可能になる。 


